REVISIONE DELLA PROCEDURA DI GESTIONE DELLE NON CONFORMITA

DESTINATARI
BIOLOGO, TECNICO SANITARIO LABORATORIO BIOMEDICO

METODOLOGIA

gruppo di miglioramento

MATERIALE

COSTI

Partecipazione gratuita progetto di formazione su campo rivolto ad operatori dell'ospedale Sacra Famiglia

LUOGO

Ospedale Sacra Famiglia Erba

CALENDARIO
Dal 3 ottobre 2023 al 01 dicembre 2023

ORARIO
13.00-16.00

NUMERO DEI PARTECIPANTI
Posti complessivi: 6
Posti prenotati: 0

Posti confermati: O

FINALITA'

Identificare le criticita di Laboratorio
Creare un supporto digitale di archiviazione per settore
Acquisire conoscenze aggiornate per revisionare la modulistica di raccolta delle Non conformita

CONTENUTI

Il gruppo di miglioramento si pone come obiettivo quello di rivedere la procedura di raccolta delle NC di Laboratorio,
rivedendo il modulo cartaceo di raccolta, integrando i campioni interni e le procedure non strettamente correlate ai
campioni (es. controlli di qualita fuori range, temperature congelatori/frigoriferi fuori range, altro), e cercando un
supporto informatico adatto per la registrazione e I'elaborazione dei dati.

PROGRAMMA
1 Definizione degli obiettivi del progetto, analisi delle criticita del materiale in uso, presentazione delle
mancanze sollevate in sede di riesame. Ricerca bibliografica/sitografica
2 Revisione del modulo in uso, della procedura operativa e definizione delle basi per il supporto informatico.
Ricerca bibliografica/sitografica
3 Brainstorming delle possibili voci che andranno ad allestire il supporto informatico, definizione delle
specifiche che deve avere (praticita, maneggevolezza, semplicitd) e creazione dello stesso Utilizzo informatico
4 Verifica del funzionamento del supporto informatico, test di installazione e simulazione delle varie situazioni
che si possono creare. Utilizzo informatico
5 Presentazione dello strumento e del suo funzionamento al Gruppo Laboratorio per la condivisione ed ev

modifiche e integrazioni funzionali.
Elaborazione definitiva del documento.

NOTE

DOCENTI



TUTOR
D.ssa MOSCATELLI MARIKA

PUNTEGGIO ECM
Richiesto il riconoscimento crediti formativi ECM-CPD per BIOLOGO, TECNICO SANITARIO LABORATORIO BIOMEDICO



